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ABSTRAK 
 

Wisata Air Panas di Oku Selatan merupakan salah satu Wisata yang ada di Danau Ranau 

Sumatra Selatan. Wisata ini telah dikenal banyak pengunjung baik dari dalam daerah maupun luar 

daerah, sehingga transaksi pendapatan jasa yang terjadi setiap harinya semakin meningkat. Adapun 

masalah yang terjadi pada sistem saat ini yaitu pengolahan pendapatan jasa wisata masih dilakukan 

secara manual sehingga laporan tidak efektif dan tidak efisien 

Pembuatan sistem informasi pendapatan jasa wisata ini menggunakan Metode 

pengembangan Extreme Programming (XP), perancangan sistem yang digunakan yaitu Unified 

Modeling Language (UML), yang terdiri dari class diagram, use case dan activity diagram, serta 

metode pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi dan studi pustaka. 

Penelitian ini menghasilkan sistem informasi pendapatan jasa wisata yang akurat dan tepat 

waktu, mempermudah pengolahan data pendapatan, dan mempermudah dalam penyajian laporan 

pendapatan yang lebih efisien dan efektif guna meningkatkan kinerja perusahaan. 

Kata Kunci : Pendapatan Jasa wisata, Extreme Programming (XP), Unified Modeling Laguage 

(UML 

 

 

1. PENDAHULUAN 

Saat ini banyak perusahaan yang 

membutuhkan teknologi untuk 

mempermudah pengelolaan informasi 

pendapatan jasa wisata yang secara cepat 

dan akurat.  Pertumbuhan ilmu pengetahuan 

teknologi khususnya di bidang komputer dan 

teknologi komunikasi sangat membantu 

dalam memproses dan pengelolahan data 

sehingga data kinerja prusahaan atau instansi 

meningkat. Sebuah sistem aplikasi dapat 

dibangun dan dikembangkan untuk 

membantu setiap aktifitas manusia yang 

membutuhkan sebuah sistem yang cepet dan 

akurat untuk digunakan dalam suatu 

pengolahan data instansi atau perusahaan 

khususnya .  

Wisata Air Panas di Oku Selatan 

merupakan salah satu Wisata yang ada di 

Danau Ranau. Wisata ini telah dikenal 

banyak pengunjung baik dari dalam daerah 

maupun luar daerah, sehingga transaksi 

pendapatan jasa yang terjadi setiap harinya 

semakin meningkat terutama di hari-hari 

tertentu seperti hari weekand. Dalam segi 

pengelolaan dan laporan informasi 

pendapatan jasa wisata pada Wisata Air 

Panas ini masih manual yaitu dengan 

menggunakan teknologi komputer namun, 

penggunaan nya masih sederhana hanya 

digunakan untuk pengetikan terus menerus 

sehingga memakan banyak waktu yang 

lama, sehingga hasil yang di dapatkan tidak 

akurat, relevan dan tidak tepat waktu. 

Dengan sistem yang berjalan pada saat ini, 

Wisata Air Panas di Oku Selatan yaitu 

Admin kesulitan untuk mengelola laporan 

pendapatan jasa Wisata Air Panas ini. 

melihat laporan karena sistem yang ada 

belum terintegrasi sehingga terkadang 

terjadi manupulasi pendapatan, hasil yang 

tidak akurat dan laporannya membutuhkan 

waktu yang lama. 

Untuk mengatasi masalah di atas, 

maka tujuan membangun aplikasi ini adalah  

mempermudah admin mengelola laporan 

pendapatan jasa wisata pada Wisata Air 

Panas. Melihat kekurangan pengelolahan 

data pendapatan secara sederhana tersebut, 

pembuatan aplikasi adalah salah satu solusi 

dalam membangun kinerja yang maksimal. 

Maka dibutuhkan sebuah sistem baru yang 

mampu melakukan pengelolahan data secara 

cepat dan akurat yang dapat melakukan 

pembaharuan (uptodate) sesuai dengan 

perkembangan data terbaru. Penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dan sekaligus 

mengangkat judul ” Sistem Informasi 

Pendapatan Jasa Wisata Berbasis Web Pada 

Wisata Air Panas di Oku Selatan”. 
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Berdasarkan hasil dari latar belakang 

yang telah diuraikan maka dapat 

diidentifkasi masalah sebagai berikut: 

1. Sistem pengolahan pendapatan masih 

belum terintegrasi sehingga tidak 

maksimal digunakan 

2. Belum adanya sistem informasi 

pendapatan jasa wisata .  

3. laporan pendapatan jasa wisata tidak 

baku sehingga sering terjadi kesalahan 

dalam informasi pendapatan. 

 

2. TUJUAN PENELITIAN 

Berdasarkan rumusan masalah yang 

telah di sebutkan di atas, maka penelitian ini 

bertujuan untuk menghasilkan sistem 

informasi pendapatan jasa wisata pada 

Wisata Air Panas di Oku Selatan sebagai 

berikut : 

a) Menghasilkan sistem informasi 

pendapatan jasa wisata pada Wisata Air 

Panas di Oku Selatan yang akurat dan 

tepat waktu. 

b) Mengurangi dan menghilangkan 

kesalahan dalam membuat laporan 

pendapatan jasa wisata pada Wisata Air 

Panas di Oku Selatan 

 

3. KEGUNAAN PENELITIAN 

 Adapun kegunaan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 

Sistem Informasi Pendapatan Jasa Berbasis 

WEB Pasa Wisata Air Panas di Oku Selatan 

dapat membantu pekerjaan bagian 

administrasi dalam pengelolahan data 

pendapatan jasa wisata dan menghasilkan 

laporan pendapatan jasa yang lebih efisien 

dan efektif. 

 

4. METODE PENELITIAN 

Untuk melengkapi data yang akan 

diperlukan dalam penelitian ini maka penulis 

menggunakan metode penelitian sebagai 

berikut: Tempat  penelitian ini dilakukan di 

Wisata Air Panas Danau Ranau Oku Selatan. 

waktu penelitian dilaksanakan pada tanggal 

19 April 2023 – 25 April  2023. Dalam 

penilian ini, diperlukan metode 

pengumpulan data dalam proses pembuatan 

sistem, metode pengumpulan data yang 

dilakukan adalah. 

1. Wawancara, ditahap ini penulis sudah 

menyiapkan beberapa pertanyaan untuk 

wawancara dan datang sendiri 

mengajukan pertanyaan ke lokasi berupa 

tanya jawab secara langsung 

menggunakan kuesioner kepada yang 

bersangkutan di Wisata Air Panas Danau 

Ranau yaitu admin. Agar saya dapat 

mengetahui permasalahan atau kendala 

apa saja yang ada dalam mengelola 

transaksi pendapatan di Wisata Air Panas 

Danau Ranau Oku Selatan. 

2. Pengamatan, ditahap ini penulis 

meninjau langsung ke perusahaan 

dengan mendapatkan izin terlebih dahulu 

dari pemilik atau pimpinan Wisata Air 

Panas Danau Ranau Oku Selatan untuk 

melakukan pengamatan dan pencatatan 

bagaimana kondisi yang ada dilokasi. 

3. Dokumentasi, selain melalui wawancara 

dan observasi, ditahap ini teknik 

pengumpulan data dengan cara 

mengendalikan dokumen salah satu 

sumber data dan informasi yang 

digunakan untuk melengkapi penelitian. 

data berupa dokumen tertulis, jurnal, 

tugas akhir kaka tingkat dan gambar atau 

foto maupun berkas pendukung lainnya. 

 

 

5. METODE PENGEMBANGAN 

SISTEM 

 Metode yang di gunakan yaitu 

dengan metode Extreme Programming (XP) 

merupakan sebuah proses rekayasa 

perangkat lunak yang cenderung 

menggunakan pendekatan berorientasi objek 

dan sasaran. Tahapan- tahapan dalam 

Extreme Programming (XP) terdiri dari 

Website planning, Web page dsign , Coding 

(Pengkodean) dan Testing (Seamutullah et 

al., 2021). 

Tahapan-tahapan yang harus dilakukan 

sebagia berikut: 

1. Website planning  

 Tahapan ini penulis melakukan 

identifikasi terhadap tujuan dari 

aplikasi web yang akan 

dibangun,mengidentifikasi target 

pengguna dan menentukan akan 

diakses oleh pengguna. 

2. Web page design  

 Tahapan ini penulis membuat 

prancangan untuk mengembangkan 

aplikasi berbasis web dengan 

mempresentasikan kebutuhan sistem 

secara fungsional dan non-fungsional 

kedalam pemodelan sistem yang 

berbentuk UML yang terdiri dari 
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usecasediagram,activity 

diagram,sequece diagram, dan class 

diagram  

3. Coding (Pengkodean) 

 Tahapan ini merupakan 

implementasi dari perancangan model 

sistem yang telah dibuat kedalam kode 

program yang menghasilkan prototipe 

dari perangkat lunak 

4. Testing  

 Dalam tahap ini dilakukan 

pengujian untuk menunjukan apakah 

hasil kerja dari perancangan 

sebelumnya sudah sesuai dengan apa 

yang direncanakan dan yang 

diinginkan oleh pengguna website. 

Setelah testing dilakukan informasi 

yang dibutuhkan. Komponen yang diuji 

dapat mencangkup fungsi, usability, 

konten dan akurasi sistem yang 

diharapkan. Pada aktivitas ini 

dilakukan pengecekan dan 

mengeksekusi aplikasi, mencocokan 

hasil aplikasi yang akan dipakai, dan 

memperbaiki jika terjadi kesalahan 

 

 

6. NALISA HASIL DAN 

PEMBAHASAN 

 

A. Hasil 

Berdaarkan hasil yang telah dilakukan 

penulis dapat membangun sebuah aplikasi 

informasi pendapatan jasa wisata berbasis 

web pada Wisata Air Panas di Oku Selatan 

dengan fitur: 

1. Menu data dasboard terdapat 7 

submenu yang terdiri dari tampilan 

data pengguna, input akun 

pendapatan, daftar akun pendapatan, 

input transaksi, tampil transaksi, dan 

laporan. 

2. Laporan terdiri dari 4 submenu yang 

terdiri dari laporan kertas kerja priode, 

Laporan pendapatan harian, Laporan 

pendapatan perbulan, dan laporan 

pendapatan yang berakhir priode satu 

tahun. 

 

1. Tampilan Form Login 

Form login berfungsi sebagai 

keamanan, dapat dilihat pada gambar berikut 

ini: 

 

 

Gambar 1. Tampilan Form Login 

 

1. Tampilan Menu Utama 

Form menu utama merupakan halaman 

utama yang terdiri dari dasboard, data 

pengguna, input akun pendapatan, daftar 

akun pendapatan, input transaksi, tampil 

transaksi, kertas kerja pendapatan dan 

laporan. Form menu utama dapat dilihat 

pada gambar berikut ini: 

 
Gambar 2. Tampilan Menu Utama 

 

 

2. Tampilan Form Input Akun 

Pendapatan 

Form input akun merupakan form yang 

berisikan tentang data daftar akun yang akan 

di input. Adapun data yang akan di input 

dalam form input akun adalah kode akun, 

nama akun, satuan, stok dan tarif. Form 

input akun dapat dilihat pada gambar berikut 

ini: 

 

 Gambar 3. Tampilan Form Input Akun 

Pendapatan 

 

3. Tampilan Form Daftar Akun 

Pendapatan 
 

Form daftar akun pendapatan 

merupakan form yang berisikan tentang 

data daftar akun yang sudah di input 

pada form input akun pendapatan. 

Adapun data dalam form daftar akun 

pendapatan adalah kode akun, nama 

akun, satuan dan tarif. Form daftar akun 
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pendapatan dapat dilihat pada gambar 

berikutini: 

 

 

  Gambar 4.Tampilan Form Daftar Akun 

4. Tampilan Form Input Transaksi 

Pendapatan 

Form input transaksi merupakan form 

yang berisikan tentang data Transaksi yang 

akan di input. Adapun data yang akan di 

input dalam form input transaksi pendapatan 

adalah nomor transaksi, tanggal, kode akun, 

nama akun, satuan dan kuantitas. Form input 

transaksi dapat dilihat pada gambar berikut 

ini:  

 
Gambar 5. Tampilan Form Input Transaksi 

 

5. Tampilan form Transaksi Pendapatan 

Form transaksi pendapatan merupakan form 

yang berisikan data pendapatan. Form ini 

digunakan ketika akan mengedit, hapus dan 

cetak bukti transaksi. Adapun data dalam 

form transaksi pendapatan adalah nomor 

transaksi, tanggal, kode akun, nama akun, 

satuan, kuantitas, tarif dan total. Form 

transaksi pendapatan dapat dilihat pada 

gambar berikut ini: 

Gambar 6. Tampilan Form Transaksi 

Pendapatan 

6. Tampilan Daftar Akun Pendapatan 

 Form daftar akun merupakan tampilan hasil 

dari Form input akun pendapatan dan Form 

daftar akun pendapatan yang sudah di 

konfirmasi oleh admin. 

 
Gambar 7 Tampilan Daftar Akun 

Pendapatan 

 

7. Tampilan laporan Kertas Kerja 

Pendapatan 

Form laporan kertas kerja pendapatan 

merupakan tampilan hasil form transaksi 

yang sudah diinput/konfirmasi oleh admin. 
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Gambar 8. Tampilan cetak laporan kertas 

kerja 

 

 
Gambar 9. Tampilan laporan kertas kerja 

 

 

8. Tampilan Laporan Pendapatan 

Harian  
Form laporan pendapatan Harian merupakan 

tampilan rekapan hasil setiap hari dari form 

transaksi pendapatan yang sudah 

diinput/konfirmasi oleh admin. Dilaporan 

pendapatan tanggal setiap transaksi tidak 

masuk ke sistem berbeda dengan laporan 

kertas kerja. 

 
Gambar 10 . Tampilan Cetak Laporan 

Pendapatan Harian 

 

Gambar 11. Tampilan laporan Pendapatan 

Harian  

9. Form Laporan Pendapatan Perbulan 

Form laporan pendapatan perbulan 

merupakan tampilan rekapan hasil setiap 

hari dalam satu bulan dari form transaksi 

pendapatan yang sudah diinput/konfirmasi 

oleh admin. Dilaporan pendapatan tanggal 

setiap transaksi tidak masuk ke sistem 

berbeda dengan laporan kertas kerja. 

 
 Gambar 12. Tampilan Cetak Laporan 

Pendapatan Perbulan 

 

 

Gambar 13. Tampilan Laporan Pendapatan 

Perbulan 
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10. Tampilan Laporanpendapatan 

Pertahun 
 Form laporan pendapatan pertahun 

merupakan tampilan rekapan hasil setiap 

bulan dari form transaksi pendapatan yang 

sudah diinput/konfirmasi oleh admin. 

Dilaporan pendapatan tanggal setiap 

transaksi tidak masuk ke sistem berbeda 

dengan laporan kertas kerja. 

 
Gambar 4.14 Tampilan cetak Laporan 

Pendapatan Pertahun 

 

 

Gambar 15. Tampilan Laporan Pendapatan 

Pertahun 

 

 

B. PEMBAHASAN  

 

1. Program aplikasi informasi 

pendapatan jasa wisata menyajikan 

informasi secara akurat. 

Program aplikasi yang dibuat atau 

dikembangkan saat ini mampu 

menghasilkan informasi pendapatan jasa 

wisata yang akurat dengan adanya sistem 

informasi pendapatan jasa wisata yang 

dibuat maka dapat mengetahui informasi 

data-data. 

 

2. Program aplikasi informasi 

pendapatan jasa wisata 

mempermudah dalam pengolahan 

data 

program aplikasi pendapatan jasa wisata 

mampu mempermudah dalam pengolahan 

data dimana aplikasi melakukan pengolahan 

transaksi pendapatan jasa tidak dengan cara 

menginput satu persatu melainkan 

mengambil data ada yang sudah tersimpan 

di database, sehingga dapat mempermudah 

pengguna dalam penginputan data dan dapat 

meminimalisir kesalahan dalam pengolahan 

data pada saat transaksi pendapatan jasa 

Wisata pada Wisata Air Panas di Oku 

Selatan ini.  

 

3. Program aplikasi mampu membuat 

laporan pendapatan jasa wisata 

program aplikasi informasi pendapatan jasa 

wisata yang dibuat atau dikembangkan pada 

saat ini mampu membuat dan menyajikan 

laporan secara akuran dan tepat waktu, baik 

laporan kertas kerja periode satu tahun, 

laporan pendapatan perbulan dan laporan 

pendapatan priode satu tahun. Sehingga 

dengan adanya sistem ini akan memudahkan 

aktivitas yang berhubungan dengan laporan 

pendapatan jasa wisata yang lebih 

terintegrasi efektif dan efisien. Laporan yang 

dibuat dapat di pertanggung jawabkan 

kebenarannya dikerenakan seluruh isi 

laporan berdasarkan transaksi yang 

dilakukan selama priode tersebut. 

 

7. PENUTUP 

 

1. 1. Kesimpulan 

Dari hasil pembahasan tentang Sistem 

Informasi Pendapaan Jasa Wisata maka 

dapat di simpulkan: 

1. Sistem yang dibuat dapat menghasilkan 

sistem pendapatan jasa wisata yang 

akurat dan tepat waktu. 

2. Sistem yang dibuat dapat mempermudah 

dalam melakukan mengelola data 

pendapatan jasa wisata pada Wisata Air 

Panas di Oku Selatan. 

3. Dengan adanya sistem informasi 

pendapaan jasa wisata pada Wisata Air 

Panas di Oku Selatan ini dapat 

mempermudah dalam penyajian laporan 

informasi pendapatan yang cepat dan 

akurat. 

 

2. Saran 

 

Dari kesimpulan diatas beberapa saran 

yang diharapkan dapat berguna untuk 

Wisata Air Panas di Oku Selatan ini yaitu: 

1. Sistem aplikasi berbasis web sangat 

membutuhkan user yaitu admin yang 
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memahami cara pengoprasian komputer untuk menjalankan sistem informasi 

2. pendapatan jasa wisata pada Wisata Air 

Panas di Oku Selatan. Aplikasi ini dapat 

dijadikan referensi untuk penelitian 

selanjutnya. 
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